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NOTA DE PRENSA

EL ICS 2024 ANALIZÓ LA NUEVA TENDENCIADE LOS CRUCEROS DE PASAR NOCHE EN PUERTO, QUE APORTA IMPORTANTES BENEFICIOS A LOS DESTINOS QUE VISITAN
Directivos y ejecutivos de navieras de cruceros de todo el mundo se reunieron en la décimo cuarta edición del International Cruise Summit de Madrid, y analizaron las últimas tendencias, entre las que destacan las noches en puerto, la incorporación de la inteligencia artificial a los procesos administrativos y creativos, y la irrupción de nuevas navieras boutique

Madrid, 14 de noviembre de 2024. NP – La décimo cuarta edición del International Cruise Summit, celebrada durante los días 12 y 13 de noviembre en Madrid, analizó las últimas tendencias en la industria de los cruceros, entre las que se encuentran las escalas con noche en puerto, la digitalización de los procesos de embarque, y un auténtico boom de nuevas navieras de barcos pequeños.
El ICS 2024 fue inaugurado por Carolina Toledo Martínez de Galinsoga, subdirectora general de Promoción Turística de la Comunidad de Madrid y Álvaro Rodríguez Dapena, presidente de Puertos del Estado y contó la participación de destacados directivos y ejecutivos de más de 25 navieras de cruceros, puertos, turoperadores, agentes de viaje, consignatarios, consultoras y empresas del sector venidos de todo el mundo.
Tras un 2023 de récord, España se encamina a batir su propia marca en 2024, con más de 12 millones de pasajeros y un impacto económico de 4.500 millones de euros, y apunta como objetivos principales de los Puertos del Estado la reducción de emisiones a la atmosfera, la digitalización y la incorporación de la IA a los procesos administrativos. En ese sentido, muchos de los puertos españoles están ejecutando proyectos de electrificación de los muelles de cruceros para suministrar a los buques en puerto energía desde tierra y que puedan apagar motores.
En el congreso se presentaron varias nuevas navieras, como Alma Cruceros, primera naviera boutique española que operará con un pequeño barco de 190 pasajeros con gastronomía de Martín Berasategui en su oferta culinaria; la nueva naviera Saudí AROYA Cruises; así como Silenseas, el barco que comenzará a operar en junio de 2026 bajo la marca Orient Express y que navegará con un mix de energías limpias y velas rígidas.
El nuevo sistema de control de fronteras EES/ETIAS que se está implantando en el espacio Schengen con recolección de datos biométricos, representa todo un desafío logístico y operacional tanto para navieras como para puertos, y el jefe de equipo de la división ETIAS de Frontex ofreció varios ejemplos de su implementación durante el ICS.
La sesión sobre escalas con noche en puerto dejó un marcado poso de reflexión entre los puertos asistentes, pues esta tendencia que se da cada vez con más frecuencia entre navieras de lujo pero también entre las premium aporta importantes beneficios para todos los implicados. Por una parte, el pasajero puede disfrutar de la ciudad más tiempo, con una perspectiva totalmente distinta, y muy posiblemente, sin aglomeraciones.

Para la ciudad, supone un importante aumento del impacto económico al sumar más gastos en el comercio local, restaurantes, ocio nocturno, etc. Finalmente, la naviera se beneficia de un menor consumo de combustible y por tanto de emisiones, y una mayor venta de excursiones, aunque por otra parte se incrementan las tasas portuarias.
En cuanto a la comercialización de cruceros, distintas navieras aportaron sus distintos enfoques, desde las navieras de lujo que tienen clientes fidelizados por su personal de a bordo, hasta grandes navieras donde el barco logra deslumbrar a todos los nuevos cruceristas, pasando por aquellas que buscan al viajero de lujo que no ha considerado todavía hacer un crucero. Todas ellas siguen apostando por los agentes de viajes como principal canal de ventas capaz de ofrecer el crucero indicado para cada tipo de pasajero.
Un año más, el International Cruise Summit consiguió reunir en Madrid a los más prominentes directivos y ejecutivos de la industria en una cita que se ha convertido en imprescindible en su calendario.
Otros destacados:
· El sector se defiende de las acusaciones sobre masificar destinos. En Santorini, por ejemplo, los cruceros solo aportan el 5% de los turistas que visitan la isla.
· Con un 2023 magnifico, las navieras se felicitan de por fin dejar de usar el año 2019 como referencia para calcular el crecimiento.
· Hasta el 80% de los pasajeros de cruceros que pasan noche en puerto salen del barco para disfrutar de la ciudad por su cuenta o hacer excursiones exclusivas como ver las estrellas en Islas Canarias, desplazarse a Madrid en AVE desde los puertos donde es posible, o disfrutar del ocio nocturno en Ibiza o Mikonos.

Ya han sido anunciadas las fechas del ICS 2025, se celebrará los días 18 y 19 de noviembre en el Hotel Meliá Castilla de Madrid.
Más Información: www.internationalcruisesummit.com
Contacto: ics@internationalcruisesummit.com - 91 6306499




CruisesNews Media Group
Rosa de Lima, 1
28290 Las Matas - Madrid - SPAIN
Tel. +34916306499
www.cruisesnews.es  - informacion@cruisesnews.es

[image: Texto

Descripción generada automáticamente]
image1.jpeg




image2.jpeg
NOVEMBER - MADRID

112 13

RUIS|
SUM @4t

N —
_—
W
&
—




